
用电业务办理告知书

一、适用业务:低压居民新装、低压居民增容

您需提供以下申请资料:

★客户有效身份证明(包括身份证、军人证、护照、户口

簿或公安机关户籍证明);

★房屋产权证明或其它证明文书(包括《房屋所有权证》，

所在镇(街道、乡)及以上政府房管、城建等部门开具的房屋

产权合法证明，经房管部门备案的购房合同、土地证或合法

用地手续。若房屋(土地)为租赁性质，请提供租赁协议及所

租赁的房屋(土地)产权证明。申请充换电设施的请提供固定

车位产权证明或产权单位许可证明。)

二、适用业务:低压非居民新装、低压非居民增容

您需提供以下申请资料:

★客户用电主体资格证明(个人性质为您的有效身份证

明，单位性质为营业执照或组织机构代码证);

★房屋产权证明或土地、场地权属证明文件，若属农村

用房等无房产证或土地证，由所在镇(街道、乡)及以上政府

房管、城建等部门开具房屋产权合法证明，若房屋(土地)为

租赁性质，请提供租赁协议及所租赁的房屋(土地)产权证明。

申请充换电设施的请提供固定车位产权证明或产权单位许

可证明。



三、适用业务:高压新装、高压增容、高压装表临时用电

您需提供以下申请资料：

★客户用电主体资格证明(个人性质为您的有效身份证

明，单位性质营业执照或组织机构代码证)；

★房屋产权证明或土地、场地权属证明文件，若属农村

用房等无房产证或土地证，由所在镇(街道、乡)及以上政府

房管、城建等部门开具的房屋产权合法证明。若房屋(土地)

为租赁性质，请提供租赁协议及所租赁的房屋(土地)产权证

明。申请充换电设施的请提供固定车位产权证明或产权单位

许可证明。

★项目批复(核准、备案)文件(属于《政府核准的投资项

目目录》的项目)；

四、适用业务：更名、过户、销户

（一）若您办理更名业务，需提供以下申请资料：

1.用电主体资格证明材料(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.用电户名称变更证明资料(如：工商变更

登记或者户籍证明)；3.委托代理人办理时，还需提供法人授

权委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。

（二）若您办理过户业务，需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.产权证明(复印件)或其它证明文书；3.



非居民原户主提供用电户主体证明或在申请表单上盖章证

明；4.委托代理人办理时，还需提供法人授权委托书或单位

介绍信和经办人有效身份证明。

（三）若您办理销户业务，需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件）；2.委托代理人办理时，还需提供法人授权

委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。

五、适用业务：减容、减容恢复：

您需提供以下申请资料：

客户用电主体资格证明(个人性质为您的有效身份证明，

单位性质为营业执照或组织机构代码证)；

若您委托他人办理业务，还需提供委托人身份证明和委

托书。

六、适用业务：暂停、暂停恢复

您需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.委托代理人办理时，还需提供法人授权

委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。



七、适用业务：移表、暂拆/复装

您需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.委托代理人办理时，还需提供法人授权

委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。

八、适用业务：改类-基本电价计费方式变更/调需量值

您需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.委托代理人办理时，还需提供法人授权

委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。

九、适用业务：改类-居民峰谷变更

您需提供以下申请资料：

1.用电主体有效身份证明(身份证、营业执照、组织机构

代码证等复印件)；2.委托代理人办理时，还需提供法人授权

委托书或单位介绍信和经办人有效身份证明。
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